
Supervision 
Professionelle Beratung in Organisationen

Supervision wird in verschiedenen Berufsfeldern in Anspruch genommen. Bei-
spiele dazu sind das Gesundheitswesen, Pflege-, Sozial- und Bildungseinrichtun-
gen, kirchliche Organisationen, die öffentliche Verwaltung, Schulen und Kinder-
gärten. Supervision findet mit Einzelpersonen, sowie Teams und Gruppen statt. 
Im Mittelpunkt steht die Reflexion des beruflichen Handelns der SupervisandIn-
nen, die Rollen- und Beziehungsdynamiken zwischen MitarbeiterInnen einerseits 
und KlientInnen andererseits. Die Zusammenarbeit im Team und die Abläufe in 
der Organisation sind ebenso zentrale Themen. 

Dementsprechend liegt der Schwerpunkt dieses Supervisions-Upgrades auf der 
Vermittlung jenes Basiswissens, das die Beratung im Kontext Arbeit und Organisa-
tion voraussetzt.

Der AGB-Fortbildungslehrgang vermittelt gemäß den Vorgaben der WKO, gestalt-
systemisches Wissen und Handwerkszeug für die Durchführung von Supervision 
in Organisationen und auch für die supervisorische Begleitung von TeilnehmerIn-
nen einer LSB-Ausbildung. Supervision ist im Tätigkeitskatalog der Lebens- und 
Sozialberatung aufgeführt und der Lehrgang ermöglicht in Verbindung mit Pra-
xiserfahrung als SupervisorIn die Aufnahme in den ExpertInnenpool Supervision 
der WKO.  

Zielgruppe 
Lebens- und SozialberaterInnen, MediatorInnen, PsychotherapeutInnen, Psycho-
logInnen, Coaches und TrainerInnen, die ihr Tätigkeitsfeld um das der Supervision 
erweitern wollen.  

Umfang der Ausbildung gemäß den Erfordernissen der WKO

•	 Supervision und Organisationsberatung� 79 AE
•	 Grundlagen der Lehrsupervision� 12 AE
•	 Rechtliche Rahmenbedingungen� 6 AE
•	 Lehrgangsabschluss� 3 AE

Durchgeführt wird der Lehrgang in 5 Modulen zu je 
20 AE á 45 Minuten. Zum erfolgreichen Abschluss 
des Lehrganges ist die Dokumentation und Refle-
xion eines Supervisionsprozesses als Praxisarbeit, 
mit abschließender Diskussion im Rahmen des 
Abschlusskolloquiums im 5. Modul erforderlich.

Supervisions-Upgrade  
für Lebens- und  
SozialberaterInnen

September 2019  
bis Juni 2020 

in Attnang-Puchheim  
und Innsbruck



Modul 1 	 Einführung in die Supervision
•	 Supervision und die Unterschiede zu anderen 

Beratungsformen
•	 Auftragsklärung und Contracting – Dreiecksdy-

namiken
•	 Feldkompetenz in der Supervision
•	 Supervision als Beruf
•	 Rechtliche Grundlagen
•	 Bedeutung der Lehrsupervision
Donnerstag, 26. bis Samstag 28. September 2019 
Bildungszentrum Maximilianhaus 
Attnang-Puchheim 
Referent: Dr. Gerhard Denk

Modul 2 	 Team- und Gruppensupervision
•	 Formen und Settings in der Supervision
•	 Fallsupervision
•	 Phasen der Supervision im Mehrpersonensetting
•	 Methoden im Mehrpersonensetting
•	 Supervisions- und Heimatsystem
•	 Visuelle Methoden der Darstellung von Struktu-

ren und Netzwerken
Donnerstag, 28. bis Samstag 30. November 2019 
Bildungszentrum Maximilianhaus 
Attnang-Puchheim 
Referent: Dr. Gerhard Denk

Modul 3 	 Organisationsdynamiken und 
Entwicklung von Organisationen

•	 Arbeit mit Organigrammen
•	 	Systemischer Blick auf Organisationen – Zweck, 

Funktionen, Rollen
•	 	Supervision in der Organisationsentwicklung
•	 	Bedeutung von Supervision aus Organisations-

sicht
•	 	Organisationskultur
Donnerstag, 9. bis Samstag 11. Jänner 2020 
Hermann Gmeiner Akademie, Innsbruck 
Referentin: Mag.a Margit Kühne-Eisendle

Investition in den Lehrgang
Euro 1.650,- zzgl. 20% Mwst., inklusive Abschluss-
kolloquium und aller Kursunterlagen. Die Kosten für 
Nächtigungen sind nicht inkludiert. Förderungen 
für den Lehrgang sind möglich.

Modul 4	 Konflikte in der Supervision
•	 	Konfliktdynamiken
•	 	Wertschätzende Kommunikation
•	 	Deeskalierende Gesprächstechniken 
•	 	Methoden und Interventionen bei Konflikten
•	 	Umgang mit dem Thema Mobbing in der Super-

vision
Donnerstag, 16. bis Samstag 18. April 2020 
Haus der Begegnung, Innsbruck 
Referentin: Birgit Traxler, MSc

Modul 5	 Supervision im Einzelsetting und 
Lehrgangsabschluss

•	 	Supervision im Einzelsetting
•	 	Methoden und Interventionsformen
•	 	Supervisionsprozesse abschließen
•	 	Marketing
•	 	Zusammenarbeit mit Organisationen als Auftrag-

geber
•	 	Kolloquium und Lehrgangsabschluss
Donnerstag, 18. bis Samstag 20. Juni 2020 
Bildungszentrum Maximilianhaus 
Attnang-Puchheim 
Referent: Dr. Gerhard Denk

Seminarzeiten 
jeweils Donnerstag 16.00 Uhr bis Samstag 12.30 Uhr

Lehrgangsleitung und TrainerInnen
Mag.a Helga Gumplmaier: AGB-Lehrtrainerin, 

Lebens- und Sozialberaterin, Supervisorin und 
Coach

Dr. Gerhard Denk: Supervisor und Coach, Unterneh-
mensberater, Lebens- und Sozialberater, Trainer

Mag.a Kühne-Eisendle: Supervisorin (WKO & ÖVS), 
Coach, Organisationsentwicklerin (WKO), Lehrtrai-
nerin für GestaltSystemische Beratung – Beglei-
tung und für Systemisches Leiten & Entwickeln

Dipl. LSB Birgit Traxler, MSc.: Organisations- und 
Unternehmensberaterin, Lebens- und Sozialbera-
terin, Supervisorin und Coach, Mediatorin

Information & Anmeldung
Mag.a Helga Gumplmaier
h.gumplmaier@agb-seminare.at

Inhalte 
Termine 
ReferentInnen

www.agb-seminare.at


